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Was ist ein
Algorithmus?

Endliche Folge eindeutiger und
ausfuhrbarer Anweisungen zur
Losung eines Problems




Social Media
als
Algorithmus

« Nutzerverhalten « Analyse « personalisierter Feed
o Likes « Mustererkennung
« Suchverlauf « Vorhersage
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aktive + passive Nutzersignale




Wie entsteht

daraus ein
Feed?

Wie wahrscheinlich ist
eine Interaktion?
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Ranking
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Warum wird der Feed immer passender?

Machine learning

e erkennt Muster
e lernt aus Verhalten
» verbessert Empfehlungen
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Beispiel:
FuBballvideo > mehr FuBball - bestimmte Liga -> bestimmtes Team
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Beispiel

Instagram

Ranking-Faktoren:
« Interaktionen
« Beziehungen
e INnteressen
« Aktualitat




Beispiel

TikTok

Ranking-Faktoren:
» Interaktionen
« Beziehungen
e INnteressen
« Aktualitat

Video vollstandig angesehen = starkes Signal




Beispiel

YouTube

>

Empfehlungssystem:
» \Watch History
e Suchverlauf
e Likes
« Abos
« Feedback




Vergleich Schwerpunkte

J >

Instagram TikTok Youtube

Beziehungen + Interessen schnelle Personalisierung Sehgewohnheiten

Personalisierung

\Warum machen > langere Nutzung

. A > mehr Aufmerksamkeit
SIE d dsS : -> wirtschaftlicher Nutzen



Risiken &
Probleme

Filterblasen

Manipulation durch Design

Fake News und Desinformation

Psychische Auswirkungen

aktuelle politische Entwicklung bzw. weltweite
Regulierung



Filterblasen

Personalisierte Inhalte kbnnen
dazu tfUhren, dass Nutzer vor
allem ahnliche Perspektiven
sehen.

Wie entsteht eine
Filterblase?

Interesse

ahnliche Inhalte

erneute Interaktion

noch starkere
Personalisierung

Filterblase
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Filterblase vs Echo Chamber

Filterblase
= technisch (Algorithmus)

Echo Chamber
= sozial (Menschen)




Wie kénnen
Nutzer das
beeinflussen?

e “Nicht interessiert”
o Likes

e Suchverhalten

« Abos andern

Aber:
.~ Plattform priorisiert weiterhin Inhalte




Manipulation durch Design - Addictive Design —

Infinite Scroll

Autoplay (Automatisches Abspielen)

e Eliminierung von « Ausnutzung
Stpp-Signalen menschlicher Tragheit

 Barrierefreie « Verlangerung der
Nutzung Nutzung

Push-Benachrichtigungen Like-System

. Trals s Rl et « Variable soziale
o Kunstliche Dringlichkeit N

und FOMO - Emotionale
« Wiedereinstieg in App Bindung




Fake News &
Desinformation

der EmpoOrungs-Faktor

der Neuheitswert

Bestetigungsfehler und
Echokammern

Warum bevorzugt der

Algorithmus Asymmetrie zur Richtigstellung
Desinformation?
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- Desinformation triggert Wut und Angst

v Nutzer kommentieren und teilen
. massenhaft

v Algorithmus belohnt den Post mit mehr
. Reichweite

v Plattform verdient Geld/ Gesellschaft
polarisiert sich




Psychische Auswirkungen

Technik:
Profil-Metriken (likes und
Follower)

Psychologischer Effekt:
verzerrter
Aufwartsvergleich

Technik:
KI-Schonheitsfilter,
Reichweiten-Bonus

Psychologischer Effekt:
Entfremdung vom eigenen
Spiegelbild

Technik:
Status-Tracker, Echtzeit-
Benachrichtigungen

Psychologischer Effekt:
Sozialer Interaktions- und
Antwortzwang

Technik:
Pull-to-Refresh, Variable
Belohnungsraten

Psychologischer Effekt:
Dopamin-Schleife ohne
Stopp-Signale
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Aktuelle politische Entwicklungen

Strikte Jugendschut- und
Altersverbote

« Australien als Vorreiter
« Europaische Verbotswelle

Kampf gegen
Desinformation, Hass
und KI-Inhalte

« Européaische Union

« Plattform-Haftung

Geopolitische Zensur
und politische Kontrolle
« Autoritare Regime

« Demokratische
Grauzohne






Umfrage &
Diskussion
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, Social Media sollte erst ab 16 Jahren erlaubt sein.
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